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La réservation des visites Espaces Naturels Sensibles s’effectue uniquement sur Isère Connect, la plateforme de services en 

ligne du Département de l’Isère.  Le service en ligne « Réserver une visite ENS » vous permet de choisir un site ENS, de 

sélectionner les dates souhaitées et de suivre l’évolution de vos demandes. 
 
 

Isère Connect fait peau neuve cette année  
pour vous proposer une meilleure expérience.  

 

Votre ancien compte a été supprimé et un nouveau vous a été créé.  
Ce guide vous accompagne pour activer ce nouveau compte à l’aide de votre identifiant habituel (votre 
mail) et en créant un nouveau mot de passe, puis à rattacher vos enseignants à votre compte pour qu’ils 
puissent réserver leurs visites ENS. 
  
Si vous aviez fait des réservations pour la période l’année scolaire 2021-2022 : elles sont toujours enregistrées. Elles ne seront 
pas visibles sur cette nouvelle interface mais il ne sera pas nécessaire de les faire de nouveau. 
 
 
 

Attention !  
→ Vous devez confirmer la présence de vos enseignants au sein de votre établissement afin qu’ils puissent accéder au service 
en ligne « Réserver une visite ENS ». Vos enseignants doivent au préalable avoir fait une demande de rattachement à votre 
établissement sur leur compte enseignant Isère Connect. Sans cela, vous ne les verrez pas apparaître sur votre compte 
établissement. 

 
 
 

https://www.isereconnect.fr/
https://www.isere.fr/
https://www.isereconnect.fr/
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Activer votre compte établissement Isère Connect 
 

1. Munissez-vous du mail « Activation de votre 

compte personnel – Isère Connect » envoyé par 

le Département de l’Isère.  

→ Vérifiez que le mail ne se trouve pas dans vos spams. 

 
2. Cliquez sur le lien « activer mon compte Isère 

Connect ».  

 

 
Vous êtes redirigé vers Isère Connect.  
 

3. Cliquez sur « Mot de passe perdu ? Récupérez 

votre accès ! »  afin de créer votre mot de passe 

et terminer l’activation de votre compte. 

→ Votre mot de passe et votre adresse mail vous 
serviront à vous reconnecter à Isère Connect 
ultérieurement. 
  

 

Vous recevez un mail confirmant que votre compte 
établissement est à présent actif. 

 

 
 
 
 
 
 

https://www.isereconnect.fr/
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Rattacher vos enseignant(e)s à votre compte 
d’établissement scolaire 
 
 

→ Vous devez confirmer la présence de vos enseignants au sein de votre établissement afin qu’ils puissent accéder au service 
en ligne « Réserver une visite ENS ». Vos enseignants doivent au préalable avoir fait une demande de rattachement à votre 
établissement sur leur compte enseignant Isère Connect. Sans cela, vous ne les verrez pas apparaître sur votre compte 
établissement. 

 
Vous pouvez rattacher vos enseignant(e)s à votre compte d’établissement scolaire par deux différentes méthodes :  

- par le mail que vous avez automatiquement reçu lorsque l’enseignant à fait une demande de rattachement à votre 
établissement sur leur compte enseignant Isère Connect. 
- par votre compte établissement scolaire Isère Connect. 
 

 

Méthode n°1 : par le mail de demande de rattachement 
 
1. Munissez-vous du mail « Demande de 

rattachement d’un enseignant – Isère Connect » 

envoyé par le Département de l’Isère.  

→ Vérifiez que le mail ne se trouve pas dans vos spams. 

 
2. Cliquez sur le bouton « je valide » pour 

confirmer que l’enseignant travaille bien au sein 

de votre établissement ou sur le bouton « ce 

professeur ne travaille pas dans mon 

établissement » si ce n’est pas le cas. 

En cliquant sur « je valide », l’enseignant(e) est  
rattaché(e) à votre établissement scolaire et peut 
réserver des visites ENS. 

 
  

 

 
 
 

Méthode n°2: par votre compte d’établissement scolaire 
 
1. Rendez-vous sur https://www.isereconnect.fr/. 

Cliquez sur « Connexion » pour ouvrir la page 

de connexion liée à votre compte 

d’établissement scolaire. 

 

Connexion / Inscription 

https://www.isereconnect.fr/
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Vous êtes dirigé sur la page de connexion. 
 

2. Renseignez votre adresse mail et votre mot de 

passe. 

 

 
 

Vous êtes dirigé sur la page d’accueil. 

 
3. Cliquez sur l’encart « Visite Espace Naturel 

Sensible (ENS) pour les groupes scolaires. 

 
Vous êtes dirigé sur la page « Visiter un Espace Naturel 
Sensible ». 

 

4. Cliquez sur « Je suis responsable 

d’établissement et je veux gérer les 

autorisations des professeurs » pour visualiser 

et gérer les enseignant(e)s rattachés à votre 

établissement scolaire.  

 
Cette page est le tableau de bord pour gérer vos 
enseignants. 
 

5. Cliquez sur « Autoriser » sur la ligne dédié à 

un(e) enseignant(e) pour confirmer sa présence 

dans votre établissement scolaire.  

L’enseignant(e) est maintenant rattaché(e) à votre 
établissement scolaire et peut réserver des visites ENS. 
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